
STATISTIKENKÄT FÖR UNIZONS KVINNOJOURER

Svara senast 4 februari 2022 via e-post till info@unizon.se eller använd

bifogat svarskuvert och skicka via brev till:

Unizon
Elsa Brändströms Gata 62 B
129 52 Hägersten

E-post: info@unizon.se

Medlemsförening:

Adress:

Tensta Kvinno-och tjejjour

Spånga 163 04, Box 4013
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Kontaktperson,

telefonnummer och

e-postadress:

Sarah Hedman Matovic

0736378058

Tenstakvinnotjejjour@gmail.om

DEL 1 – KONTAKTER OCH ANLEDNING TILL KONTAKT I DEN ÖPPNA VERSKAMHETEN
För stödkontakter som rör kvinnojourens boende, se del 5.

1. Antal kontakttillfällen med stödsökande i den öppna verksamheten under året 2021
Ange det totala antalet kontakttillfällen med stödsökande per telefon, sms, e-post/chatt eller
besök i den öppna verksamheten. Varje kontakttillfälle med en stödsökande räknas som ett
kontakttillfälle. Detta betyder att flera kontakttillfällen kan registreras för samma stödsökande. En
sammanhängande sms- eller chatt-konversation vid en viss tidpunkt räknas dock som ett
kontakttillfälle även om den innehåller många meddelanden. Sammanställ antalet för hela året.

Det är viktigt att ingen ruta lämnas blank. Ange ”0” om jouren inte har den typen av stödsamtal,
och skriv ”Vet inte” och om jouren inte har den informationen/ej fört den formen av statistik.

Om ni har fört statistik för andra kategorier av stödsökande än vad som anges i tabellen nedan ex
barn, myndigheter osv, skriv gärna det i kommentarsfältet.

Stödsamtal per

telefon

Stödsamtal via

sms

Stödsamtal via

chatt/e-post

Stödsa

mtal via

personli

ga

besök

Antal stödkontakter med

kvinnor 229 16 3 119

Antal stödkontakter med

män
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Antal stödkontakter med

transpersoner*

Antal stödkontakter med

våldsutsatt som är anonym

Kommentar:

*Ett samlingsbegrepp för att beskriva personer vars könsidentitet och/eller könsuttryck inte stämmer
överens med hens juridiska kön.

2a. Antal stödsökande under året 2021
Ange det totala antalet enskilda personer som jouren stöttat i den öppna verksamheten under
året. Detta innefattar personer som varit i kontakt med jouren tidigare och som aktualiserats igen
under året samt nya stödsökande. Varje enskild person räknas. Sammanställ antalet för hela året
här:

183

Denna fråga ska INTE förväxlas med fråga 1 som rör antalet kontakttillfällen.

Kommentar:

2b. Uppskatta hur stor del andel av de som sökte stöd hos er under året 2021 som var utsatta
för hedersrelaterat våld och förtryck. Kryssa i svarsalternativ.

☐ Ett fåtal (0 – 10 %)
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☐ Färre än hälften

☐ Ungefär hälften JA

☐ Mer än hälften

☐ Nästan alla (90–100 %)

2c. Ange det totala antalet enskilda personer som var utsatta för hedersrelaterat våld och
förtryck som jouren stöttat under året 2021. Detta innefattar personer som varit i kontakt med
jouren tidigare och som aktualiserats igen samt nya stödsökande. Varje enskild person räknas.
Sammanställ antalet för hela året här:  2

Kommentar:

81

2d. Ange det totala antalet enskilda transpersoner som jouren stöttat under året 2021. Detta
innefattar personer som varit i kontakt med jouren tidigare och som aktualiserats igen under året
samt nya stödsökande. Varje enskild person räknas. Sammanställ antalet för hela året här:

Kommentar:
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3. Lista de tre vanligaste anledningarna till varför personer sökte hjälp och stöd hos jouren
under 2021. Om personen som sökte hjälp hade flera anledningar så gör en bedömning av vilket
som var det mest framträdande problemet.

Fyll i (1) för vanligaste, (2) näst vanligast, (3) för tredje vanligaste ämnet.

1
Fysiskt våld som utövas av en partner

eller expartner

Psykiskt våld som utövas av en

partner eller expartner

Våldtäkt eller sexuella övergrepp av

en partner eller expartner 3
Hot och förföljelse

Frågor kring vårdnad, boende och

umgänge 2

Hedersrelaterat förtryck och

våld

Eget alternativ (beskriv vad):
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DEL 2 – IDÉBURET-OFFENTLIGT PARTNERSKAP (IOP) OCH/ELLER AVTAL

1. Hade ni IOP (Idéburet-offentligt partnerskap) med er egen kommun under året 2021?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ

2. Hade ni andra avtal med er egen kommun under året 2021?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ

3. Hade ni avtal eller IOP med en annan kommun under året 2021?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ
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Beskriv:

DEL 3 – MEDLEMMAR OCH ANSTÄLLDA

1. Medlemmar under året 2021
Ange antalet medlemmar som er organisation/förening hade under året 2021. Med aktiva
medlemmar menas de medlemmar som engagerar sig ideellt i jourverksamheten. Passiva
medlemmar (eller s.k. stödmedlemmar) deltar inte aktivt i jourverksamheten utan stödjer
jourens arbete genom att betala den årliga medlemsavgiften.
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Om kvinnojouren delar verksamhet med en tjej/ungdomsjour, vänligen försök att särskilja
mellan kvinnojourens medlemmar och tjej/ungdomsjourens medlemmar.

a. Antal medlemmar totalt i kvinnojouren

(både aktiva och passiva)

b. Utav antalet medlemmar totalt (a),

hur många är tjejer/kvinnor?

Ange antal här: 25 Ange antal här: 24

c. Antal aktiva medlemmar i kvinnojouren

(volontärer och styrelse)

d. Utav de aktiva medlemmarna (c),

hur många är tjejer/kvinnor?

Ange antal här: 16 Ange antal här: 15

Kommentar:

2. Anställda under året 2021

a. Hade ni anställd personal på kvinnojouren?

☐ Ja  JA ☐ Nej

2 150%
b. Antal anställda personer: c. Antal anställda i procent:
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d. Hur många av era anställda var

tjejer/kvinnor?

Båda

3. Hade er förening en verksamhetschef?

☐ Ja  JA ☐ Nej

4. Hade er förening en anställd barnansvarig?

☐ Ja  JA ☐ Nej

Kommentar:

DEL 4 – ÖPPEN STÖDVERKSAMHET

1. Erbjöd ni stöd- och rådgivande samtal via personligt besök under året 2021?

☐ Ja  JA ☐ Nej

Om ja, beskriv (Ex. enskilda/gruppsamtal för våldsutsatta och/eller anhöriga):

2. Tog ni ut någon avgift för stöd- och rådgivande samtal under året 2021?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ
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Om ja, ange samtalsavgift och orsak till att ni tar ut en avgift här:

3.  Bedrev ni någon form av våldsförebyggande arbete under året 2021?

☐ Ja  JA ☐ Nej

Om ja, beskriv ert arbete (Ex. på fritidsgårdar, skolor):
Vi arbetar kontinuerligt med att öka kunskap och medvetenhet om mäns våld mot kvinnor och våld

mot barn, hedersförtryck och våld i nära relationer. Detta gör vi genom våra sociala medier där vi är

väldigt aktiva men även genom seminarium och föreläsningar samt annan aktivitet som är

kunskapshöjande. Till exempel genomförde vi ett seminarium i samband med den 25 november där

med mål om att höja kunskapen och därav motarbeta mäns våld. Vi är även med i Unizons

spjutspets jour för våldsförebyggande arbete där vi hoppas kunna göra mer.

8. Tog ni ut någon avgift för ert våldsförebyggande arbete?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ

Om ja, ange avgift och orsak till att ni tar ut en avgift här:
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DEL 5 – ÖVERNATTNING I KVINNOJOURENS BOENDE UNDER 2021

1. Hade kvinnojouren ett boende för våldsutsatta kvinnor och/eller barn under 2021?

☐ Ja JA ☐ Nej

2. Tog ni emot våldsutsatta män i ert boende under 2021?

☐ Ja ☐ Nej NEJ

3. Antal kontakttillfällen med stödsökande i boendet under året 2021
Ange det totala antalet kontakttillfällen med stödsökande per telefon, sms, e-post/chatt eller besök. Varje
kontakttillfälle med en stödsökande räknas som ett kontakttillfälle. Detta betyder att flera kontakttillfällen
kan registreras för samma stödsökande. Sammanställ antalet för hela året.

Det är viktigt att ingen ruta lämnas blank. Ange ”0” om jouren inte har den typen av stödsamtal, och ”Vet
inte” och om jouren inte har den informationen/ej fört den formen av statistik.

Om ni har statistik för andra kategorier av stödsökande ex barn, skriv gärna det i kommentarsfältet.
Stödsamtal per

telefon

Stödsamtal via

sms

Stödsamtal via

chatt/e-post

Stödsamtal via

personliga besök

Antal stödkontakter med

kvinnor 56 31 7 25

Antal stödkontakter med

män

Antal stödkontakter med

transpersoner

Kommentar:

4a. Övernattning i boendet under året 2021
Ange antal övernattningsdygn och antal personer som har bott på kvinnojourens boende under året.
Sammanställ antalet för hela året. Excelfilen kan vara till hjälp med summeringen.

Det är viktigt att ingen ruta lämnas blank. Ange ”0” om jouren inte har haft någon i boendet.

Antal personer Antal övernattningsdygn

Kvinnor 2 233
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Barn 3 191

Män

Transpersoner

Kommentar:

4b. Av antalet våldsutsatta vuxna som bott på kvinnojourens boende under året, hur många hade med sig
barn?

Ange antal våldsutsatta kvinnor med barn här: 1
Ange antal våldsutsatta män med barn här:

Ange antal våldsutsatta transpersoner med barn här:

4c. Ange hur många dygn som var det minsta respektive längsta vistelsen som en våldsutsatt vuxen bott
på kvinnojourens boende under året:
För våldsutsatt kvinna – det minsta antalet dygn: 42 och maximala antalet dygn: 191

För våldsutsatt man – det minsta antalet dygn: och maximala antalet dygn:

För våldsutsatt transperson – det minsta antalet dygn: och maximala antalet dygn:

Kommentar:

5a. Antal nekat boende under året 2021
Ange antal personer som nekats plats på boendet under året. Sammanställ antalet för hela året.

Det är viktigt att ingen ruta ska lämnas blank. Ange ”0” om ingen har nekats plats, och ”Vet inte” och om
jouren inte har den informationen/ej fört den formen av statistik.

(12 av 12)



Antal

Kvinnor 3

Barn

Män

Transpersoner

5b. Ange den vanligaste orsaken till nekat boende:

Platsbrist

6. Under vistelsen i kvinnojourens boende hade barn umgänge med våldsutövande pappa?

☐ Ja JA ☐ Nej

Beskriv gärna:

Inte i boendet
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7. Hade ni särskild verksamhet för barn under 2021?

☐ Ja JA ☐ Nej

Om ja, beskriv kort hur er verksamhet för barn ser ut:

Vi har haft ett stort fokus på barnen som bott hos oss i skyddade boendet och haft olika aktiviteter med
dom.

8. Under året 2021, hade ni någon form av samarbete med placerande socialtjänst när det gäller barn på
kvinnojour?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ

Om ja, beskriv kort samarbetet. Om nej, beskriv kort varför inte?
Socialtjänsten tyckte inte att kvinnan som bor hos oss med sina barn är i fara trots misshandel så vi får inget

samarbete där

9. Hade ni någon form av samarbete med kommunen när det gäller förskole- och skolplats under året
2021?

☐ Ja ☐ Nej  NEJ
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Om ja, beskriv kort samarbetet. Om nej, beskriv kort varför inte?
Inte varit aktuellt

10. Fakturerade ni er egen och andra kommuner för dygnskostnader?

Pris per dygn per vuxen från egen kommun:

Pris per dygn per medföljande barn från egen kommun:

Pris per dygn per vuxen från andra kommuner:

Pris per dygn per medföljande barn från andra kommuner:

Kommentar:
I år har vi inte fått pengar från någon kommun trots kvinnor som är under hot behövde bo skyddat hos oss

Underskrift, ort & datum

STORT TACK!
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ÖVRIGA KOMMENTARER:
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STORT TACK!
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