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Beskrivning av verksamhet

Tensta Kvinno- och Tjejjours grundlaggande verksamhet bestar av att ge radgivning, skydd och
stod till utsatta kvinnor och barn som lever under vald eller hot om vald i sin vardag. Genom bade
strategiskt och operativt arbete uppmarksammar vi jamstalldhetsfragor och verkar som en standig
granskare av samhallsstrukturer dar kvinnors réttigheter kranks. Vi ser det som en sjalvklarhet att
ingen kvinna eller flicka ska behdva leva i rédsla, och vi arbetar aktivt for att skapa en tryggare
tillvaro for de som soker var hjalp.

For att bevara och vidareutveckla kvinnors och flickors rattigheter kravs en gemensam anstrangning
fran hela samhallet. Darfor lagger vi stor vikt vid kunskapsspridning och opinionsbildning. Genom
seminarier, forelasningar och olika arrangemang belyser vi teman kopplade till vara pagaende
projekt och samarbetar med andra organisationer och aktérer for att forstarka vart arbete. Vi tror pa
kraften i samverkan och ser det som avgorande for att nd en mer jamstalld och rattvis framtid.
Utover vart direkta stodarbete bedriver vi ett omfattande paverkansarbete och opinionsbildning for
att forandra strukturer och lagstiftning som paverkar kvinnors och flickors livsvillkor. Genom vara
sociala medier nar vi ut till en bred malgrupp och sprider information, 6kar medvetenheten och
engagerar fler i kampen for kvinnors réttigheter.

Allt arbete inom Tensta Kvinno- och Tjejjour utgar fran tva grundlaggande vérderingar och
kompetensomraden. Det forsta ar var expertkunskap om hedersrelaterat vald och fortryck, dar vi
arbetar aktivt med att identifiera, stodja och skydda utsatta personer. Den andra dimensionen ar vart
starka mangfaldsperspektiv, dar vi stravar efter att tillgodose kvinnors lika rattigheter och
mojligheter oavsett etnisk, socioekonomisk eller kulturell bakgrund. Vi ser varje individ och deras
unika situation och arbetar for att skapa forutsattningar for ett liv i frihet och trygghet for alla
kvinnor och flickor.
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Planerad verksamhet for 2025

Under 2025 kommer vi att fortsatta med och vidareutveckla var primara verksamhet, vilket ar vart
stodarbete inom kvinno- och tjejjouren. Var framsta prioritet ar att sékerstalla att kvinnor och flickor
som utséatts for vald, hot eller fortryck far det stod och skydd de behover. Samtidigt har vi aven
beslutat att fortsatta med viss ovrig verksamhet under aret, inklusive arbetsgrupper och andra projekt
som kompletterar vart stodarbete och starker var paverkan i samhallet. Under 2024 blev det tydligt
att behovet av var stodverksamhet okade markant, vilket i sin tur kraver en storre insats av var
personal. Eftersom vi annu inte fatt mojlighet att utdka var personalstyrka har vi behévt omférdela
resurserna for att sakerstalla att var karnverksamhet fortsatter att halla hog kvalitet och méta de
behov som finns. Férutom var anstéllda personal bygger en stor del av vart arbete pa ideella krafter,
vilket gor att vi maste fordela vara resurser pa ett hallbart satt. Trots dessa utmaningar kommer vi att
fortsatta med flera viktiga projekt och initiativ som vi ser som avgorande for vart arbete.

Primar verksamhet

Var primara verksamhet bestar utav kvinnojouren och tjejjouren. Kvinnojouren omfattar skyddat
boende, stodverksamhet vardagar, telefonjouren pa kvéllstid samt juristjouren. Tjejjouren omfattar
stodchatten.

Kvinnojouren

Jourens primara syfte ar att erbjuda stod och radgivning till kvinnor och barn som scker sig till oss.
Var stodverksamhet ar och forblir var hogsta prioritet, och vi kommer att fortsétta arbeta for att ge
stodsdkande den hjalp de behover utifran sina individuella behov. Jourens anstallda traffar dagligen
kvinnor, flickor och andra barn i behov av stod, bade genom fysiska méten och via telefon eller
andra kontaktvagar under vardagar. Utdver samtalsstdd erbjuder vi dven praktisk hjélp i form av
medféljning till myndigheter, insatser och sjukvardsbesok. Vi stéttar dven i administrativa fragor,
sdsom att ordna tolkhjalp eller assistera med att ta kontakt med olika aktorer. Vart mal ar att ge
stodsokande de verktyg de behdver for att aterga till en vardag fri fran vald och eftervald. Vi ser att
behovet av stod och radgivning dkar och darfor ar det fortsatt en prioritet for jouren att ha anstéllda
med erfarenhet och kompetens for att mota detta vaxande behov.

Jouren har sedan lange erbjudit skyddat boende for valdsutsatta kvinnor och barn, men pa grund av
den nya tillstandsplikten som foreslas i lagradsremissen "Ett fonster av mojligheter — starkta
rattigheter for barn och vuxna i skyddat boende™ (S2022/03649) har vi behovt fatta ett svart beslut.
Vi har konstaterat att vi i nuldget inte har de resurser som krévs for att ansdka om och uppfylla de
kommande tillstandskraven fran I\VO. Darfor kommer vi att behdva avveckla vart skyddade boende
tills vidare. Detta innebar att vi framover kommer att fokusera helt pa var stédverksamhet och pa att
fortsétta erbjuda rad och hjalp till valdsutsatta kvinnor och barn. Vi kommer dven att arbeta aktivt for
att hitta alternativa losningar som kan sékerstalla att kvinnor och barn i behov av skydd anda far den
hjalp de behdver. Vi kommer noga folja utvecklingen kring tillstandsplikten och géra en ny
bedomning av vara mojligheter nar det finns mer tydliga riktlinjer och resurser tillgangliga.

Telefonjouren

Telefonjouren ar 6ppen onsdagar kl. 18.00-21.00 och bemannas av volontérer for att kunna
erbjuda stédsamtal dven utanfor ordinarie arbetstid. Under 2025 kommer vi att fortsatta driva
telefonjouren, vilket innebér ett fortsatt fokus pa att rekrytera, utbilda och samordna vart
volontarnatverk.
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Juristjouren

Advokatbyra Rebecca Lagh och Tensta Kvinno-och Tjejjour ingar nu i ett nytt samarbete dar
man som stodsokande kan kontakta advokatbyran for juridiska fragor kring deras sakfragor.
Radgivningen kan ges pa svenska, engelska och arabiska - en nodvéndighet for oss ute i Tensta.

Tjejjouren

Tjejjouren har chattjour en gang i veckan pa mandagar kl.18.00-20.00 via Unizon. Chattjouren
amnar ge radgivning och stod till unga tjejer som vill samtala med ndgon anonymt, ofta ar det dven
forsta steget till att vaga be om hjalp. Vi kommer fortsatta med chattjouren under ar 2025, vilket
innebar fortsatt arbete med att rekrytera, utbilda och samordna vart volontarnatverk.

Vidare verksamhet

Kvinnogruppen

Varje vecka arrangerar jouren traffar for kvinnor i Jarvaomradet, ledda av jourens anstéllda, for att
starka gemenskapen och erbjuda stod utifran deltagarnas behov. Dessa traffar kommer att fortsatta
under 2025, med malet att oka deltagarantalet da intresset 4r stort. Amnen som tas upp planeras i
samrad med deltagarna och ror ofta samhallsaktuella fragor, sasom juridisk radgivning, kvinnors
rattigheter i Sverige, demokrati och maéjligheten att paverka samhallet. Vidare fortsétter vart
samarbete med Spanga-Tensta stadsdelsnamnd, vilket ger oss tillgang till Tensta simhall for att
erbjuda simundervisning till kvinnor som behdver det.

Sociala medier

Forutom hemsidan som vi har via Unizonjourer.se har vi dven Facebook och Instagram déar vi vaxer
for varje ar och dar vi far chansen att interagera med andra organisationer. Vi amnar aven att fortsatta
aktivt arbeta med skapandet av kampanjer via vara sociala medier i linje med vara vérderingar och
det paverkansarbete vi vill utdva.

Nattvandring

Detta ar ytterligare en aktivitet som jouren deltar i for att uppméarksamma och stoppa valdet i
samhallet men dven for att sprida kunskap om var jour och hur man kan soka sig till oss for att fa
hjalp. Under 2025 kommer kvinnogruppen nattvandra varje fredag tillsammans med personal for att
oka tryggheten i omradet men aven for att sprida kunskap om jouren och vart arbete.

Unizons spjutspetsjourer for valdsforebyggande arbete

Tensta Kvinno- & Tjejjour ar en del av Unizons spjutspetsjourer inom valdsprevention, ett natverk
av jourer som arbetar aktivt med och sprider kunskap om valdsforebyggande arbete. Genom detta
engagemang far vi méjlighet att fordjupa var kunskap, utbyta erfarenheter och inspireras av andra
jourer. 1 gengéld representerar vi Unizon i valdspreventiva fragor, deltar i forelasningar, konferenser
och samverkan, samt hjalper till med att ta fram material och metoder.

Tjejzon Jarva

Vi har identifierat att unga tjejer i Jarva moter hinder for att delta i fritidsgardar, dar en dominerande
killkultur och hedersrelaterade normer skapar en otrygg miljo. For tjejer utsatta for hedersrelaterat
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vald och ekonomiska svarigheter ar situationen sarskilt allvarlig. Projektet syftar till att skapa en
trygg plats for unga tjejer att starka sina rattigheter och utvecklas genom forel&sningar, workshops
och aktiviteter. Projektet finansieras av Galdstiftelsen.

Internationella dagar

Under 2025 planerar Tensta Kvinno- & Tjejjour att genomfora flera insatser i samband med viktiga
internationella dagar. | samband med Internationella kvinnodagen den 8 mars kommer vi lyfta fragor
kring sexuellt vald, porrens paverkan och prostitution. Den 11 oktober, pa Flickadagen, kommer vi
ha fokus pa hedersrelaterat vald, sarskilt de problem som paverkar flickor. Infor den 25 november,
Internationella dagen mot mans vald mot kvinnor, kommer vi att diskutera aktioner mot mans vald.

Kvalitetsarbete

For att sékerstélla hdgsta kvalitet och méta behoven hos de kvinnor och flickor vi stodjer, arbetar vi
kontinuerligt med kvalitetsutveckling. Vi stréavar efter att forbattra vara metoder, arbetsrutiner och
stodfunktioner for att erbjuda tryggt och effektivt stod. En central del ar kontinuerlig utbildning av
anstallda och volontérer, sa att de har aktuell kunskap om valdsutsatthet och hedersrelaterat fortryck.
Vi foljer géllande lagstiftning och ser till att vara insatser praglas av professionalitet, sekretess och
respekt for individens sjalvbestdmmande.

Stockholmsgruppen

Tensta Kvinno- och Tjejjour har initierat en samarbetsgrupp med 31 Unizonjourer i Stockholm for
att diskutera gemensamma utmaningar och aktuella fragor. Syftet ar att skapa en plattform for dialog,
samverkan och erfarenhetsutbyte, dér vi tillsammans kan dela framgangar, utveckla strategier och
starka vart arbete med att stodja kvinnor, tjejer och barn i utsatta situationer.

| Jarva pratar vi om vald

| samarbete med Jarva stadsdel ingar vi i referensgruppen for projektet "1 Jarva pratar vi om vald"
dar vi bidrar till en gemensam forstaelse och forebyggande arbete mot vald i hela stadsdelen, ett
projekt som stracker sig till 2027. Vi stravar efter att skapa en samverkansmodell mellan foreningar,
forvaltning och civilsamhélle for att na bade unga och vuxna i Jarva och starka det valdspreventiva
arbetet.

Jarva Veckan

Under Jarva Veckan 2025 deltar vi tillsammans med Unizon for att marknadsfora vart arbete och 6ka
kunskapen om hedersrelaterat vald och fortryck. Vi kommer att ta fram detaljerade broschyrer och
material for att framja dessa fragor och na bade lokala invanare, politiker och andra aktorer. Jarva
Veckan ar en viktig plattform for att sprida vart budskap och engagera besokare i var verksamhet.



%a KVINNO- OCH TJE]JJOUR

Planerade samarbeten

Brottsofferjouren Vst

Brottsofferjouren i Vésterort stottar brottsutsatta, vittnen och anhdriga i stadsdelarna Bromma,
Hasselby-Villingby, Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista, samt 1 kommunerna Ekerd, Solna och
Sundbyberg. Vi startade detta samarbete under 2022 da vi valde att stotta varandras foreningar med
projekt under internationella kvinnodagen 2022. Vi har sen dess delat vart material med varandra och
haft kontinuerliga moten for att planera fortsatt samarbete.

Jarva stadsdelsforvaltning

Vi sitter med i referensgruppen for en vecka fri mot vald i Jarva skapad av Jarva stadsdelsforvaltning
och i referensgruppen for projektet I Jarva pratar vi om vald” dér vi tar fram ett
valdspreventionsmaterial. Vi samarbetar ocksé genom att hjilpa valdsutsatta kvinnor och barn i Jarva
stadsdelsforvaltnings omréde.

Nattvandring.nu

Nattvandring.nu &r en rikstickande politiskt och religiost obunden verksamhet som arbetar for ett
okat vuxenengagemang for barn och ungdomar samt for att stodja, framja och utveckla
nattvandringen i hela landet och i nordisk samverkan. Vi har under 2022 tecknat ett nétverksavtal
med foreningen Nattvandring.nu och nattvandrar tillsammans med kvinnogruppen varje fredag.

nxtME

nxtME ar en ideell forening som arbetar med stdd och hjilp for personer som varit utsatta for incest,
sexuellt vald i barndomen av nérstdende. Vi har samarbetat under en vecka fri fran vald i Jarva
stadsdel 2024 men planerar fortsatt samarbete under kommande &r.

Rebecka Laghs advokatbyra

Vi har lange samarbetat med Laghs advokatbyra dar vi fétt hjdlp med juridisk radgivning till vara
stodsokande kvinnor och barn. De kommer dven kontinuerligt och foreldser for oss och véra
medlemmar om kvinnors och barn juridiska rittigheter. Vi har dven starta en juristjour tillsammans
med dem dér vara stodsdkande, samt andra som kommer i kontakt med oss, kan hor av sig om
juridiska frégor.

Somaliska Kvinnofdreningen Hawo-Tako

Vi har ett langvarigt och givande samarbete med Somaliska Kvinnoféreningen Hawo-Tako, som
generdst erbjuder oss lokaler for vara méten, inklusive tréffar med kvinnogruppen, styrelsemoéten,
volontdrsamtal och andra arrangemang. Foreningen hjédlper oss d&ven med fortraning infor véara
evenemang till ett reducerat pris, vilket vi uppskattar mycket. Vi stottar varandras projekt och deltar
aktivt 1 varandras evenemang, vilket har stirkt vart gemensamma arbete och var samverkan.



SOR optimisterna

Soroptimist International dr en av vérldens storsta opolitiska organisationer for yrkesverksamma
kvinnor 1 alla &ldrar. Sedan 1921 bildar Soroptimisterna i1 virlden ett globalt ndtverk som arbetar for
jamstélldhet, utveckling och fred genom aktivt systerskap. Ett fint samarbete som startat under aret
2021 och fortsétter in pa 2025. Vi planerar att bjuda in varandra till alla event som planeras och
samarbeta aktivt tillsammans framover, samt ansdka om bidrag.

Tensta Konsthall

Vi har ett nidra samarbete med Tensta Konsthall dir vi far anvianda deras lokalutrymme for ett
reducerat pris men @ven hjdlp med anordnande av olika tillstdllningar och tillgdng till fortiring. Vi
bjuder dven in dom pa vara ovriga event och stottar varandras projekt. Detta samarbete &r viktigt for
oss dé vi vill stotta lokala foreningar samt belysa deras viktiga arbete ute 1 Tensta.

Tensta Mammor

Vi inledde vért nattvandringsarbete 2023 1 samarbete med Tenstas Mammor, som ocksd nattvandrar i
Tenstaomradet. Vi ser detta som en viktig del av vart engagemang for att skapa trygghet och sékerhet
1 omradet och planerar att fortsdtta med nattvandringarna dven under 2025.

Unizon

Unizon ér riksforbund f6r 6ver 140 idéburna och icke-vinstdrivna kvinnojourer, tjejjourer och
ungdomsjourer som arbetar for ett jamstéllt samhalle fritt fran vald. Vi dr en medlemsjour i Unizon
men samarbetar dven. Vi sitter till exempel med 1 Unizons spjutspetsjour for valdsforebyggande
arbete.

V-advokaterna

Under 2023 inledde vi ett viardefullt samarbete med V-advokaterna, som erbjuder juridisk radgivning
till vara stddsokande kvinnor och barn. De har dven besokt Tensta for att halla foreldsningar for véra
volontdrer och styrelse om deras arbete och den rittsliga processen for véldsutsatta. Vi ser fram emot
att fortsitta detta samarbete dven under 2025 {Or att stirka det juridiska stodet vi erbjuder.

VOOV - Veterinar Omtanke Om Valdsutsatta.

Styrelsen ingar i samarbete med VOOV som hjélper till att tillfalligt omplacera djur som tillhor
kvinnor som maéste bo i vart skyddade boende d4 vi inte kan ta emot djur for allergirisk. Vi kommer
kontakta dom om behovet uppstér. Vi kommer dven bjuda in dem till véra framtida tillstéllningar och
dela med oss av erfarenheter och information.



