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Kvinnojouren MOA ir en ideell forening, religiost och partipolitiskt obunden, som arbetar
under demokratiska former med ett kvinnoperspektiv préaglat av respekt for alla ménniskors
lika vérde.

Personal och ideella stodpersoner &r en forutsattning for att jouren ska kunna ha en kontinuerlig
verksamhet med god tillganglighet. Personalen arbetar med rad och stod till hjalpstkande
kvinnor samt svarar for det fortlopande arbetet pa jouren — administration,
myndighetskontakter, information, studiebesok etc — samt ser till att medfoljande barn far den
hjélp och stdd de behover.

Vara ideellt arbetande jourkvinnor tacker upp under kvallar och helger och barnjourare finns
till for barnen i allménhet och vid akuta behov i synnerhet.

Sedan 1984 disponerar kvinnojouren en kommuné&gd villa i 6vre Nyfors. Vi erbjuder kvinnor
med eller utan barn en fristad under tid av 3 manader tills kvinnornas situation stabiliserats och
eventuellt annat boende ordnats. Vi erbjuder ocksa stodsamtal till boende kvinnor samt via
besok alternativt per telefon. Inom ramen for kvinnojouren startades ar 2006 tjejjouren Meja
som erbjuder stodsamtal via chatten till tjejer och unga kvinnor.

Villan har nio rum i olika storlekar varav fem ar boenderum for kvinnor och barn. Tva rum
fungerar som kontor/samtalsrum. Kok och toaletter/duschrum ar gemensamma, sa aven
vardagsrum och lekrum. I kallaren finns tvattstuga, traningslokal samt aktivitetsrum. Under
sommaren 2013 bodde 10 barn pa jouren samtidigt, vilket tangerade smartgransen for mojligt
antal barn samtidigt. 5 kvinnor kan tas emot samtidigt, under Kkortare tidsperiod kan, i ett
nddlage, ett par kvinnor dela rum.

Kostnaderna for stadning har varit en stor utgiftspost da stadforetag har anlitats. Kok,
duschrum och toaletter har stadats varannan vecka och 6vriga gemensamma utrymmen nar det
behovts.

Diskussioner om veckostadning har pagatt under aret da det har varit svart att halla rimlig
hygienniva med befintligt stadschema. Under 2013 togs beslutet att stadavtalet dven ska
omfatta storstadning tva ganger per ar, vilken tidigare har genomférts av personal tillsammans
med styrelseledamdter. Slitaget i villan &r stort och behovet av att investera i nya mobler,
husgerad och forbrukningsartiklar ar kontinuerligt och omfattande.

Ett forandringens ar

Samhaéllets skyddsinsatser for kvinnor utsatta for vald i nara relation befinner sig i forandring.
Fran att vald i nara relation pa 1970-talet sags som en hogst privat angelagenhet betraktas idag
samma vald som ett samhéallsproblem som angar alla. Det ar idag ocksa en viktig och
angelagen politisk fraga.

For drygt 30 ar sedan klev frivilliga krafter in pa arenan och skapade i form av kvinnohus och
kvinnojourer skydd och stod for valdsutsatta kvinnor. Kvinnojouren MOA var en av dessa
jourer och har sedan dess arbetat med stodinsatser som ett alternativ till kommunens
socialtjanst. Kvinnojourerna har varit fristaende fran lagar/regler som styrt socialtjansten men i
takt med att offentlig verksamhet forvantas ta ett allt storre ansvar for skyddsinsatser sa har
forutsattningarna for kvinnojourerna i landet foéréndrats.

Genom lagandringar har jourerna fatt en mer reglerad form att verka inom. Det skyddade
boendet, som frivillighetsorganisationerna erbjuder, ses idag som en formell socialtjnstinsats
som star under tillsyn av Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Socialndmnderna i kommunerna har det yttersta ansvaret for att personer som utsétts for brott
far det stod och den hjélp de behdver. Socialtjansten kan dock lamna 6ver genomférandet av
insatser till en enskild aktor, t ex en kvinnojour, och ansvarar for att den verksamheten
uppfyller kraven pa god kvalitet. Det betyder sammanfattningsvis att kvinnojourernas insatser
ska utféras som ett socialtjansteuppdrag i varje enskilt fall, bl a genom dokumentation.



Styrelsen

Styrelsen har under aret bestdtt av, utver ordféranden, 11 ledamoter fram till och med
sommaren och ddrefter 10 ledamoter. Styrelsen har ytterst varit ansvarig for att jouren levt upp
till kvalitetskraven.

Styrelsen har, utéver arsmote och konstituerande méte, under aret haft 9 protokollférda
sammantréaden.

Foljande ledamoter har ingatt i styrelsen:

Gunilla Lange ordférande, verksamhetsansvarig

Mia Brunell v ordférande, jourverksamhet

Annette Sarasdotter sekreterare, personal

Birgit Olsson kassor

Margareth Lundgren kvalitet

Eila Clarstedt “

Inger Winter barnverksamhet

Mahabad Minozada “ avgick augusti 2013
Leif Thorstensson medlemsrekrytering, media

Kicki Osterman-Roos sponsring
Rachael Berglund “
Amanda Ekstréom Tjejjouren Meja

Birgitta Biderman och Kerstin Jansson har varit féreningens revisorer.

Styrelseledamaéter har deltagit i konferens om hot- och riskbedémning for partnervald samt
utbildning i Lex Sarah.

Personal
e 1 personal, 50%, stodsamtal, radgivning, kontaktperson
e 1 personal, 50%, administration/IT
e 1 personal, 100% barn- och informationsverksamhet, externa kontakter

Protokollférda personalméten har genomforts var 14:e dag under ledning av styrelsens
personalansvarige.

Utbildning. | samband med Okade inslag av socialtjanstuppdrag har personalen genom
utbildning okat sin kompetens i dokumentation/rutiner vid missforhallanden samt erhallit
handledning i verksamhetsplanering. Personal har ocksa deltagit i konferens om hot- och
riskbedémning for partnervald samt utbildning i Lex Sarah.

Personalen har deltagit i traffar for anstallda pa kvinnojourerna i lanet.



Statistik

Boende kvinnor

27 (38) Kvinnor har under aret bott pA MOA varav

3 (9) fran annan kommun.

0 (2) Kvinnor som varit utsatta for hedersrelaterat vald
42 (27)  Kvinnor har nekats boende pa grund av platsbrist varav
30 (17) fran annan kommun

Boende barn

30 (39) Barn har under aret bott pA MOA varav

4 (12) fran annan kommun. Av dessa var

12 (21) skolbarn och

18 (18) forskolebarn

Boendenatter kvinnor

1458 varav 88 annan kommun
Boendenatter barn

1512 varav 16 annan kommun

Stodsamtal

Kvinnor

315 (375) Samtal vid bestk

11 (2)  Samtal vid besok hedersrelaterat
95 (199) Samtal med boende

0(2) Samtal med boende hedersrelaterat

Samarbetssamtal med socialtjansten (personal)
48  Samtal tillsammans med berérd kvinna

Inkommande telefonsamtal
644 uppdelat pa foljande kategorier

254 kvinnor som soker information
5 ang hedersrelaterat vald

33 anhoriga

12 polisen

142 socialforvaltningen

20 sjukvarden

70 internt- medl/styrelse/jourkvinnor/barnjour
10 annan jour

55 annan kommun

14 media

12 ovrigt

Antal medlemmar per 31/12 2013

95 kvinnor

21 man

116 Totalt

*Siffrorna inom parentes avser ar 2012
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Inre verksamhet
Mal — Erbjuda tillfalligt skyddat boende for kvinnor och deras barn samt att
medvetandegdra kvinnorna om deras rattigheter och mojligheter

Den inre verksamheten bestar av:
- Skyddat boende
- Stodjande samtal till kvinnor
- Barnverksamhet
- Jourverksamhet
- Stodjande samtal till tjejer och unga kvinnor

Skyddat boende

Under 2013 har antalet kvinnor med behov av skyddat boende varit stort och jouren har haft
full belaggning hela aret. Antal kvinnor som nekats boende pa grund av platsbrist har varit
storre an antalet kvinnor som tagits emot, se statistik punkt 1. Samma situation uppstar ar efter
ar och skalet ar att jouren har for fa rum. Med tanke pa att inget talar for att valdet upphor, inte
ens under hand minskar, har vi pa allvar tagit upp och diskuterat andra och storre lokaler om
jouren, och ocksa kommunen, ska kunna svara upp mot det faktiska behov som finns. Detta har
framforts till ansvariga i kommunen som svarat att man tar fragan pa storsta allvar.

Bostadssituationen inom kommunen har forvarrats betydligt, det finns inte tillrackligt med
hyreslagenheter. Det har medfort att de kvinnor som tagit beslutet att ga vidare i livet pa egen
hand anda blir kvar pa jouren. | stallet for max 3 manaders vistelse kan det bli 7-8 manader, ja
tider upp till 1 ar forekommer. Det akuta skyddet 6vergar da till ett mera regelratt boende till
nackdel for kvinnor med verkligt akut skyddsbehov och som maste avvisas. Bristen pa
hyresbostéader &r ett stort problem och konsekvensen blir att malet, att erbjuda kvinnor och barn
skyddat boende, inte till fullo kan uppfyllas.

Kvinnojouren MOA har under aret representerats i Radet Trygga Eskilstuna, kommunens
natverk for att skapa ett tryggt Eskilstuna. Aktorer fran samhéllets olika omraden, t ex polisen,
foreningar, fastighetsagare, brottsofferjour, restaurangdgare, skolan, politiker m fl, arbetar for
en gemensam strategi.

Inom ramen for Trygga Eskilstuna finns ett sérskilt natverk for kommunens privata
fastighetsdagare. MOA begéarde och fick mojlighet att narvara vid natverkets hostmote for att
informera om den besvarliga situationen som jouren befinner sig i. Fragan som stélldes var hur
fastighetsagarna kan bidra for att underlatta for kvinnorna att fa en bostad. Samtliga narvarande
fastighetsagare kréaver, trots kommunal hyresgaranti, borgenér for att personer utan inkomst ska
kunna fa en lagenhet. Utover kommunen/KommunfastighetsAB, var det endast en
fastighetsagare som var beredd att bidra genom att tumma pa det kravet. Ett mycket nedslaende
besked.



Stodjande samtal

Under det gangna aret har ett stort antal stodsamtal genomforts varav de flesta vid besok.

Ett mindre antal stodsamtal &n forra aret har genomforts for boende kvinnor pa jouren., en
sannolik effekt av de langa boendetiderna for flera av kvinnorna.

Inom ramen for vistelsen pa jouren har kvinnorna fatt information om de lagar och regler som
finns i samhallet och som berort kvinnornas situation och mojlighet till forandring. Det har
handlat om allt fran forsorjningsfragor till utbildningsmojligheter och daremellan de
mojligheter som finns for att ge barnen det bésta stod. Kvinnorna har ocksa fatt stod i samband
med besok hos olika myndigheter samt vid rattgangar.

Barnverksamhet

Barnverksamheten ska bedrivas sa att alla barn som kommer till jouren ska kéanna sig val
mottagna och &gnas sérskild uppmarksamhet

Barnverksamheten har stravat efter att tydliggora barnens situation under vistelsen pa
kvinnojouren samt alltid sett till att barnperspektivet funnits med i alla beslut.

De barn som kommit for skyddat boende tillsammans med sin mamma har varit mellan 0 — 18
ar. Barnverksamheten har erbjudit barnen olika aktiviteter, “roligheter”, som gjort tiden pa
jouren sa trevlig och normal som majligt.

Barnverksamheten har inriktat sig pa att ge stod och tid for att skapa lugn och ro kring barnen.
Att bli sedd och lyssnad pa &r viktiga delar i barnens behov for att orka bearbeta sina
upplevelser.

Barnens mammor har erbjudits stdd i foraldrarollen for att i sin tur kunnat och orkat ge sina
barn basta mojliga stéd. Om énskemal och behov funnits sa har barnen lotsats till kommunens
och landstingets verksamheter, t ex ”Se oss”, en kommunal verksamhet for barn som upplevt
vald i hemmet.

Barnverksamheten har under aret rekryterat och utbildat tre barnjourare som vid behov kommit
till jouren for att traffa och vara med barnen och ocksa foljt med barnen pa olika aktiviteter pa
kvéllar och helger.

I var kvalitetssakring av barnperspektivet har var personal deltagit i seminarier och fortbildning
inom olika aktuella omraden kopplat till barnverksamheten.

Jourverksamhet
Jourverksamheten ér till for att boendet ska finnas tillgangligt och att kvinnorna som bor pa
MOA ska ha mojlighet att fa stod aven efter personalens arbetstid.

Jourgruppen har under aret bestatt av ca 8 kvinnor som arbetar helt ideellt. Jourkvinnorna har
arbetat tva och tva en vecka i taget fordelat 6ver aret. Jourkvinnorna finns tillgangliga for
gaster, socialjouren, polisen och akutvardsmottagning eller kvinnofridslinjen vardagar 17.00 —
22.00 och helger 10.00 — 22.00.

Jourkvinnorna har traffats en gang i manaden for att stodja varandra och diskutera aktuella
fragor. Darutover har jourkvinnorna t.ex. ordnat aktiviteter for kvinnor och barn, och traffat
personal fran socialjouren.

Belastningen pa jourkvinnorna har tidvis varit hdg, darfor har 5 nya jourkvinnor rekryterats och
utbildats.



Utatriktad verksamhet
Mal — Alla i Eskilstuna kommun ska kanna till kvinnojouren MOA och tjejjouren Meja
samt veta vad de star for

Den utatriktade verksamheten bestar av:
- Opinionsbildning och kunskapsspridning
- Samverkan
- Medlemsrekrytering

Opinionsbildning och kunskapsspridning

Da det finns stor okunskap hos allméanheten om vilka stodjande insatser som finns har det varit
viktigt att informera om kvinnojourens existens och om vart uppdrag. Jourens insatser vad
galler spridning av information och kunskap om fragor runt vald i nara relation har genomforts
pa olika sétt.

Medlemmarna har fatt medlemsbrev under aret med information om viktiga handelser inom
verksamhetens omraden varvat med kunskapsinslag sasom statistik och annan aktuell fakta.

Att besoka skolor, arbetsplatser och olika organisationer har varit en viktig del i
informationsarbetet. Under 2013 har 28 sadana bestk genomforts i skolor, inom barnomsorg
och landstingsverksamhet.

Offentligt har representanter for MOA deltagit i olika sammanhang, t ex kommuninriktade och
andra myndighetsnatverk, dar representation fran t ex polis, Lansstyrelse, Landsting, foretag
etc funnits med. Vi har havdat att endast genom tragen upprepning om valdets existens, samt
kravformuleringar betr atgarder som motverkar valdet, kan vi na en attitydforandring i
samhallet. Synen pa kvinnor och barn som utsétts for vald, hot och krankningar maste
forandras med malet att alla manniskors ratt och lika mojligheter till ett liv utan vald och hot.
Under aret har representanter for MOA

- deltagit i Eskilstuna kommuns process vad giller revidering av “Eskilstuna - en fristad for
kvinnor”, ett handlingsprogram som beskriver kommunens arbete i jamstédlldhets- och
kvinnofridsfragor. Vi blev inbjudna till ett brainstorming-maéte dar vi lamnade flera viktiga
synpunkter. Framforallt papekade vi att det inte racker med ett konstaterande att valdet
existerar och lagga stora resurser pa att ta hand om valdets konsekvenser. Darutéver maste
tydliga atgardsbeskrivningar tas fram och strategier presenteras 6ver hur kommunen ska arbeta
och vilka insatser som ska sattas in for att férhindra att valdet 6verhuvudtaget uppstar.

- arrangerat event i samband med 25 nov 2013, Internationella dagen mot vald mot kvinnor.
Tillsammans med Eskilstunas lokala FN-forening genomférde MOA en manifestation mot
valdet. I ABFs lokaler fanns aktiviteter som filmvisning, tipspromenad, utstallning mm for
allmanheten. Det var manga som hittade dit och filmsalen var fullsatt.

Infor kvallens aktiviteter genomforde nagra styrelseledaméter informationsinsatser pa torget
via hogtalaranlaggning.

- deltagit i batresan med Eskilstunabaten. Under april manad var jouren representerad pa
batresan som samlade flera hundra av Eskilstunas foretagare. Malet var att

informera om jouren och jourens arbete samt rekrytera medlemmar.

Studiebesok
Under aret har MOA haft studiebesok fran 2 andra kvinnojourer. Studiebesoken fran skolor,
olika organisationer och arbetsplatser har varit 9 till antalet.



Media

Under aret har jouren funnits med vid ett flertal tillfallen i lokaltidningarna, bl a med artiklar
som uppmarksammat den aktuella bostadssituationen i kommunen. Aven artiklar som pamint
om valdets existens har publicerats tillika ett antal artiklar om olika aktdrer som samlat in
pengar till jouren. Sérmlandsradion har vid flera tillfallen intervjuat berérd personal och
ordféranden. TV4 Sérmland uppmarksammade ocksa bostadssituationen och sande intervjuer
med ordféranden vid ett par tillfallen.

Hemsidan

Under aret har jouren fatt en ny hemsida, byggd utifran den centrala grundidén hos Sveriges
Kvinno- och tjejjourers Riksforbund (SKR) dar jouren ar medlem. Hemsidan har fatt ett
proffsigt utseende och innehallet har utokats med mer information och fakta.

Under 2013 har 3080 unika besokare gjort 5964 besok. Flest besok gjordes pa dagtid mellan ki
10-16 och kvallstid mellan kl 20-22. Mandag, tisdag och torsdag var besdken som intensivast.

Samverkan

Samverkan med andra organisationer och myndigheter har ingatt i det dagliga arbete. Det har
varit vardefullt att ta tillvara den kunskap och kompetens som finns inom olika organisationer.
Viktiga samverkanspartner har varit Brottsforebyggande Rédet (BRA), Trygga Eskilstuna samt
STOPP och Se-Oss som &r en stodjande verksamhet inom Eskilstuna kommun.

Arets seminarium som arrangeras av Modiga vuxna (Trasdockans dag) genomfordes i oktober.
Seminariet handlade om sexuella 6vergrepp mot barn. MOA var medarrangdr tillsammans med
Att Trygga Sexuellt Utnyttjade Barn (ATSU) och Radda Barnens lokalférening i Eskisltuna.
Ett samarbete med idrottsforeningen Eskilstuna GUIF har startats under aret. MOA &r en av 4
organisationer som GUIF valt att stdja.

Medlemsrekrytering

Av MOAs medlemmar har ett trettio-tal varit aktiva i styrelse, jourgrupp och tjejjour. Ovriga
har genom sitt medlemskap varit stédmedlemmar.

Medlemsgruppen kan vara manga ganger storre an den ar idag och malet, under devisen “’Ingen
kan gora allt men alla kan gora ndgot”, har varit att under aret rekrytera manga nya
medlemmar.

Eskilstunabaten. Under april manad var jouren representerad pa batresan som samlade flera
hundra av Eskilstunas foretagare. Malet var bl a att rekrytera ett stort antal medlemmar, bade
enskilda och foretag. Manga kontakter togs och efterbearbetningen ar omfattande och pagar
alltjamt.

Tjejjouren Meja

Under aret har Tjejejjouren Meja vuxit. Vi har rekryterat 12 nya Mejor och tillsammans ar vi
idag 18 engagerade volontarer som alla har genomgatt grundutbildning via SKR. Nytt i Mejas
verksamhet &r Systerskap. En ambition har lange vart att erbjuda stodkontakt till tjejer som har
en onskan eller ett behov av nagon att vanda sig till, prata med eller bara hitta pa roliga saker
tillsammans med. Stort fokus har legat pa att starta denna del av verksamheten som idag l6per
sida vid sida med den ordinarie chatt verksamheten. Chattarna har till storsta del handlat om
psykisk ohalsa, relationer samt dvergrepp. Chatten var extraéppen over jul och vi pa Meja
upplevde ett enormt tryck pa chattarna. Meja har &ven gjort en satsning pa att synas och horas
for att sprida vara budskap i olika sammanhang och forum. Vi har 6kat varat engagemang pa
sociala medier och syns idag mer aktivt pa facebook. Vi har sommarpratat i radion, varit
synliga med insandare och reportage i tidningarna samt anordnat manifestation och
namninsamling for krav pa samtycke. Vi samverkar med skolorna samt socialtjansten for att na
var malgrupp och sprida information om att vi finns och vad vi star for. Vi deltog pa tjejméassan
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och har l1&mnat material till att alla skolor runt om i Eskilstuna med aktuella kontaktuppgifter.
Internationella kvinnodagen uppmérksammade vi tillsammans med Etown grrrl gang som
anordnade workshop om mansnormer, sexuellt vald och vald samt feministiskt sjalvforsvar.

Finansiering
Mal — Oka medlemsantalet bestdende av enskilda personer och foretag samt 6ka antalet
bidragsgivare och sponsorer

- Avtal

- Bidrag

- Medlemsavgifter

- Sponsring

Kvinnojouren MOA har haft ett trearsavtal med Eskilstuna kommun som reglerat det arliga
verksamhetshidrag som jouren erhaller. For ar 2013 uppgick det totala bidraget till kr
736 000kr. Avtalstiden gick ut vid arsskiftet 2013/14 och forhandlingar om ett nytt avtal pagar.
Med Kungsors kommun har jouren ett I6pande avtal som genererat kr 40 000.

Bidrag

Jourens utgifter ar varje ar storre an inkomsterna, for ar 2013 uppgick kostnaderna till kr
1.150.000.-. Styrelsen tvingas darfor soka bidrag fran annat hall for att fd verksamheten att
ekonomiskt ga ihop. En stor hjalp har varit de gavor som vi fatt under aret fran foreningar och
enskilda personer. De inte bara raddat jourens ekonomi utan har ocksa méjliggjort en guldkant
for kvinnor och barn i form av lite extra till storhelger, nagra inslag av bio- och ParkenZoo-
besok och lite mys for barnen under veckoslutet.

Intakterna for boende kvinnor/barn fran andra kommuner inbringade kr 61.400.-

Medlemsavgifter
De samlade medlemsavgifterna for 2013genererade kr 24.000.
Medlemsavgiften 2013 har varit 200 kr.

Sponsring

Ett annat avgorande inslag, som raddat ekonomin, har varit sponsring fran foretag. For andra
aret i rad har styrelsen letat sponsorer, framst genom kontakter med foretag, for att diskutera
fram sponsring till jouren, t ex rabatter, presentkort, gavor.

Ett exempel har varit samarbetet med Elite stadshotell i Eskilstuna som under aret valde att
stodja kvinnojouren MOA som lokal valgérenhetsorganisation. Vi fick uppmaérksamhet i
samband med A-Loppet och foretaget hade ocksa en Like-kampanj p& Facebook som gav bade
pengar och uppmarksamhet.

2 foretag med foretagsavtal sponsrade med kr 1.500 var under aret.
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Ovrigt

Lansforeningen

Kvinnojouren MOA med Tjejjouren Meja har varit medlem under aret i Lansforeningen for
kvinnojourer i Sérmland. Fdreningens huvudsyfte har varit att genomféra kurser/seminarier
for jourerna i lanet, samt erbjuda utbildningar till sérskilt utvalda grupper i samhéllet. MOA har
varit representerad med tva ledamoter i foreningens styrelse.

Sveriges Kvinno- och Tjejjourers Riksforbund (SKR)

Kvinnojouren MOA med Tjejjouren Meja har under aret varit medlem i SKR och har haft en
representant i férbundets styrelse. SKR ar kvinnojourernas riksférbund med ungefar 140 jourer
anslutna. SKR bitrdder jourerna med information om nyheter mm samt utfor ett starkt
opinionsarbete , bl a mot regering och riksdag. SKR har under aret erbjudit medlemsjourerna
flera utbildningar dar vi ocksa fatt mojlighet till erfarenhetsutbyte med andra kvinnojourer fran
hela landet betr arbete och ideer.

Avslutning

Kvinnojouren MOAs viktigaste uppgift har &ven det gangna aret varit att, som ett
komplement/alternativ till kommunens verksamhet, ge kvinnor och barn skyddat boende men
ocksa stod och hjalp for att kunna forandra sin livssituation.

Viktiga har ocksa varit de moten som uppstatt planerat och/ eller spontant med enskilda och
grupper av personer De har gett oss mojlighet att sprida kunskap samt paverka attityder och
varderingar om vald i néra relation. Ett resultat av var utatriktade verksamhet har varit att flera
kvinnor fatt kunskap om att jouren finns och har darfor kunnat ta kontakt med oss genom besok
eller per telefon.

Ett stort tack till foreningar, foretag och enskilda personer som under aret pa ett mycket
generGst satt har bidragit med gavor till var verksamhet. Tack ocksd for support fran
Vansterpartiet for okat verksamhetsbidrag.

Avslutningsvis vill styrelsen tacka kvinnojouren MOAs personal for en vardefull arbetsinsats
som praglats av kunskap och stort engagemang. Ett varmt och stort tack till kvinnorna i
jourgruppen samt till barnjourarna for uppskattade insatser och ett lika stort och varmt tack till
Tjejjouren Meja som med sina tjejjourare genomfort en beundransvérd utveckling av tjejjouren
bade kvalitativt och kvantitativt.
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