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Kvinnojouren MOA

ar en ideell forening, religidst och partipolitiskt obunden, som arbetar under demokratiska former
utifran ett kvinnoperspektiv préiglat av respekt for alla ménniskors lika virde.

Foreningen arbetar utifrén insikten om mins dverordnade och kvinnors underordnade stéillning i
samhdllet och stiller sig bakom och delar vart forbund Unizons vision och vdrdegrund. %

“Visionen utgdr fran en feministisk grundsyn som visar pa en bristande jamstdlldhet i
sambhdillet och strdvar efter att fordndra detta. Unizon motsdtter sig all form av

diskriminering pa grund av till exempel kon, konsidentitet, sexuell ldggning, funktionsformadga,
etnicitet och trosuppfattning.”

Jourens framsta uppgift ar att erbjuda skyddat boende till valdsutsatta kvinnor och deras barn.

KvJ MOA ir en av landets &ldsta jourer och startade i liten skala 1981, forst 1 en ldgenhet och
sedan1984 i en av Eskilstuna kommunidgd villa. I augusti ménad 2018 gick flyttlasset till ett nytt hus
och storre frascha lokaler. Verksamheten utvidgades fran 5 till 10 bostadsrum.

Lokalernas yta dr fordelade 1 tre plan, de 6versta tva vaningarna har vardera 5 rum, stort kok med 2
tillagningsplatser, vardagsrum och separat lekrum. Varje bostadsrum har nu egen toalett och dusch.
Bottenvaningen har personalutrymmen foérdelat pa kontorsrum, kok, sammantradesrum, samtalsrum
och ett aktivitetsrum for barnen. Huset har 27 séngplatser, och de 7 familjesédngarna ger de minsta
barnen mojlighet att sova tryggt med mamma. Med den utdkade kapaciteten kan jouren numera ta
emot 10 kvinnor och 16 barn.

Eskilstuna kommun har avtalat 6 rum for placering. Ovriga 4 rum ger mdjlighet till externa
placeringar.

Vi har ocksé skyddsplatser 1 en 2 rumslédgenhet i ett mindre bostadshus i samma omréde som de
ovriga lokalerna. I ligenheten finns mojlighet att ta emot kvinna med upp till 3 barn samt husdjur.

Genomsnittstiden for vistelse pa jouren bor vara 3 ménader, men &r i dagsldget drygt 1 ménad.
Initialt ges tid till &terhdmtning och vila. MOA erbjuder stiarkande stodsamtal for att stirka kvinnans
sjdlvkinsla och ge tillbaka hennes sjalvfortroende. I bésta fall tar kvinnan ett eget beslut att limna
valdsamma partnern. I detta skede borjar kvinnan att soka ett eget boende med stdd av personal fran
MOA. Tiden pa boendet kan variera beroende pé kvinnans hotbild. MOA erbjuder dven stodsamtal
till kvinnor som inte bor pA MOA. MOA har dven stodsamtal per telefon och epost.

Skyddat boende i forindring

Sambhéllets skyddsinsatser for kvinnor utsatta for vald i néra relation har under nagra ar befunnit

sig 1 fordndring. Fran att vald i néra relation historiskt betraktats som en hdgst privat angeldgenhet
ses numera samma vald som ett stort samhéllsproblem som angér alla. Det &r numera ocksé en
viktig och angelédgen politisk frdga. MOA uppfyller idag den kvalitet och sékerhet som inspektionen
for vard och omsorg (IVO) kréver.

Styrelsen

har under aret haft, utover ordféranden, 8 ledamoéter.

Utover arsmote och konstituerande mote har styrelsen under aret haft 10 protokollférda
sammantrdden. Darutover har styrelsen haft 1 planeringskonferens.

Foljande ledamdter har under dret ingétt i styrelsen:



Anna Thor

Emelie Gard

Sara Jalmestal

Leif Edeborg

Anna Gill

Kicki Osterman Roos
Sofie Andersson
Ann-Sofi Almqvist
Jenny Frank

Revisorer har varit
Anna Rosenqvist

Ulla-Greta Fundberg

Valberedning har varit

Eva-Lena Akerman
Camilla Andersson
Anders Orre

Personal

Personaluppsittningen 2021

heltid
heltid
heltid
halvtid
heltid
heltid
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Ordférande
Vice ordférande
Kassor
Sekreterare
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot

sammankallande

stodsamtal, radgivning, kontaktperson
barnansvarig

boendestddjare

stid, alltiallo

verksamhetschef
ekonomiassistent/administratr

Under aret har jouren anlitat Hemkraft for forstérkt stidning 4 tim varannan vecka
Personalens sammantagna arbetsuppgifter har varit verksamhetsledning, rad och stéd till
hjilpsokande kvinnor och deras barn samt det fortlopande arbetet pa jouren.

Protokollfoérda personalméten vid 8 tillfillen

Statistik
2022 2021
36 44
7 11
43 55
2 4
1
4 5

35 45

Boende kvinnor
Fran Eskilstuna
Fran annan kommun

Totalt

Avvisade kvinnor pa grund av platsbrist
Eskilstuna
Fran annan kommun

Totalt

Boende barn

Fran Eskilstuna



20 22 Fran annan kommun

55 67 Totalt
varav
15 16 Skolbarn Eskilstuna
5 16 Skolbarn annan kommun
20 29 Forskolebarn Eskilstuna
15 6 Forskolebarn annan kommun

Boendenitter kvinnor

617 1506 Fran Eskilstuna
425 548 Fran annan kommun
1042 2054 Totalt

Boendenitter barn

813 1654 Fran Eskilstuna
773 869 Fran annan kommun
1586 2523 Totalt
Stodkontakter
181 152 Antal kvinnor externa
203 158 Stodsamtal externa besék
240 232 Stodsamtal via telefon
190 210 Allmén rddgivning; Chatt, sms, mail
613 600 Totalt antal samtal
Medlemmar 31/12 2021
118 154 Kvinnor
29 25 Min
147 179 Totalt

Kvinnojouren MOA 40 ar

140 ar har MOA stottat valdsutsatta kvinnor och barn 1 Eskilstuna. Det firade vi med ett mycket
lyckat och vilbesokt event den 26 november pd Bolinder Munktell Hotell i Eskilstuna. Det var tva
mycket gripande och intressanta foreldsningar som vi fick ta del av genom Simon Haggstrom och
Maria Andersson.

2022 - ett mycket speciellt ar igen

Lagom som verksamheten kunde genomforas som vanligt efter pandemin, kom ett nytt bakslag.
Eskilstuna kommun informerade MOA efter sommaren att stodet till skyddat boende inte skulle
forlangas efter arsskiftet 22/23. Vi fick 1 borjan av aret information om att vért stod skulle ses dver
under 2022, detta pga. den upphandlingen av skyddat boende kommunen gjort under 2021. Att



stodet till vart skyddade boende helt skulle upphora blev dock en chock. Flera méten tillsammans
med ledningen pa socialforvaltningen, verksamhetschef och styrelserepresentanter genomfordes.
Socialndmndens presidier, verksamhetschef och styrelserepresentanter traffades och diskuterade
alternativa avtal samt ett nytt IOP avtal med utgdngspunkt till vira andra delar verksamheten.

Hela socialndmnden var pd verksamhetsbesok pd MOA under hdsten och fick information om var
verksamhet och forutsittningar. Tyvérr slutade det med att stddet till skyddade boendet upphor.

Ett nytt IOP pd vir samtalsstods verksamhet och den utatriktade verksamheten ska uppréttas och
gilla i tre ar.

Vi kan konstatera att trenden att kvinnor och barn bor farre dygn pé skyddat boende &n tidigare
haller 1 sig. Det dr snabba och korta beslut om placering frin samtliga kommuner. Vér upplevelse ar
att det ska ske vildigt mycket praktiskt pa kort tid, kvinnorna fir ménga konkreta praktiska uppgifter
och vildigt lite tid for samtalsstdd och dterhdmtning.

Utbildningar/konferenser
Arsmétet genomfordes i Elite stadshotells lokaler med ca 20 nirvarande medlemmar.

Manga utbildningar och méten har fortsatt att genomforas digitalt &ven efter pandemin.
Under aret har bland annat foljande utbildningar/foreldsningar erbjudits:

- Unizon, Grundutbildning, bade centralt och lokalt tillsammans med KvJ Mana i Stringnés
- Unizon, Bemotande utbildning tillsammans med kvinnojouren Ména i1 Strangnés

- Lanssamverkan

- Barnrittsdagarna

- Sékerhetsbedomning Sara och Patriark

- Unizon, IOP samverkan och upphandling

- BRA samtal

KVINNOJOUREN MOA:s (.}-RUNDLAGGANDE VISION
- ETT JAMSTALLT SAMHALLE FRITT FRAN VALD-

Mal — Erbjuda tillfalligt skyddat boende for kvinnor och deras barn samt medvetandegora kvinnorna
om deras réttigheter och mojligheter.

Skyddat boende

Manga kvinnor och barn som kommer till jouren har ldimnat hemmet i hast och har i stort sett inga
tillhorigheter med sig. MOA hjélper da till med anskaftning av kldder och andra férnddenheter f6r
att klara den forsta tiden.

Inom ramen for vistelsen pa jouren har kvinnorna fatt information om de lagar och regler som finns i
samhillet och som berdrt kvinnornas situation och mojlighet till forédndring. Det har bland annat
handlat om forsorjningsfragor, utbildnings- och forsékringsfragor och mojligheter som finns for att
ge barnen det bésta stod. Kvinnorna har ocksa fétt stod 1 samband med besok hos olika myndigheter,
sjukvérd samt vid rattegangar.

Infor utflytt till egen lagenhet bistir jouren med praktisk hjélp med olika insatser sdsom,;
inforskaffande av mobler och annan utrustning, transporter, ned- och uppackning, barntillsyn,
raddgivning vid teckning av olika forsékringar, adressdandring mm.



Stodverksamhet

I den externa lokalen har vi erbjudit stddsamtal, samtalsstod 1 grupp, 1dxhjélp for skolbarn,
informationstriaffar samt daglig verksamhet for utflyttade kvinnor.

Under 2022 har 181 kvinnor sokt stod pa MOA, under aret har 6ver 600 samtal genomforts.

Barnverksamhet

Jouren tar emot medf6ljande barn mellan 0—18 ar.

Under vistelsen pd MOA far barnen stod av en personal med sérskilt barnansvar. Barnansvarig ér
utbildad i TRAPPAN och har under 2022 dven utbildat sig i BRA samtal, dessa dr samtalsmetoder
for barn som upplevt vald. Barnverksamhetens fokuserar pa ett 6dmjukt bemdtande for att skapa
trygghet, lugn och ro. Att se och bekrifta varje barn ér en viktig del 1 det dagliga arbetet. Det ar
viktigt att barnen fér var barn, leka och ha sa roligt trots det trauma som de befinner sig 1.

Volontarverksamhet

Syftet med volontdrsuppdraget &r att underlitta kvinnor och barns vistelse pA MOA.

Volontdrerna har under hela aret haft jourtelefonerna varje dag under vilket har varit betydelsefullt
for kvinnorna.

Volontiruppdragets innehall:

- Jourvecka intriffar var sjitte vecka. Nyinskrivna kvinnor kan kénna sig lite vilsna och det kan da
kdnnas tryggt att det finns ndgon som kan lyssna och hjilpa praktiskt. Darfor har volontérer
telefonjour mellan 17-21. Behovs hjilp med exempelvis handling eller andra praktiska saker s&
finns volontérer till hands.

- Helgaktiviteter. Under helgen ska aktiviteter av ndgot slag genomforas tillsammans med kvinnor
och barn. Det kan t ex vara att baka, ldsa, fika och samtala, utflykt, sagostund for barnen, hjalp med
laxor, laga mat, se pa film etc. Under aret har Futsal, handboll och biobesdk varit populéra
helgaktiviteter. Det har dven varit tacomys, pepparkaksbak, skapande och utflykter till museum och
lekparker.

- Sommaraktiviteter. Sommaren 2022 genomfordes ett sommarldger for 6 kvinnor, 11 barn och 5
volontdrer. Fantastiska dagar med fiske, kortspel, trevlig samvaro och god mat.
En populédr sommaraktivitet dr att besoka Parken Zoo som varje ar sponsrar MOA med arskort.

- Manadstriffar. Volontirerna traffas normalt sett 10 gdnger/ar. Pa traffarna diskuteras
schemalédggning, planeringar infor volontéruppdrag, information om verksamheten och
erfarenhetsutbyte.

Under hdsten 2022 har vi vid 4 tillfallen pa volontdrmotet haft en géstforelédsare.
Kvinnofridsamordnare Eskilstuna kommun

Polisen Brott 1 néra relation Eskilstuna

Socialsekreterare pa STOP verksamheten Eskilstuna kommun

Barnmorska om d&mnet kvinnlig konsstympning

Kvalitetssikringsarbete

Sikerhet

Jourens sidkerhetsniva mojliggor placering, korta eller ldngre perioder, av kvinnor med en stark
hotbild. MOA kan &ven ta emot jourplaceringar i avvaktan pd omplacering till annan ort.



Brandsikerhet

Brandskyddet pa MOA ir utformade utifrdn byggnadsklass Brl(bostadsldgenhet).

Det betyder att varje bostadsrum &r en brandcell som medger skydd upp till en timme med
stangd dorr 1 vantan pa hjalp fonstervigen.

Utatriktad verksamhet
Mail — Sa manga invanare som mojligt 1 Eskilstuna kommun ska kénna till kvinnojouren MOA samt
veta vad MOA stér {or.

Opinionsbildning och kunskapsspridning

Representanter for MOA har deltagit i olika samverkansmoten, t ex kommunala och andra
myndighetsnétverk, dér polis, Lansstyrelsen, landstinget och enskilda foretag funnits med.

Vid varje sadant tillfalle har uppfattningen framforts frén vér sida att endast genom tragen
upprepning om véldets existens samt kravformuleringar betrdffande atgérder som motverkar vald,
kan ett samhélle fritt fran vald uppnés. Synen pa kvinnor och barn som utsétts for vald, hot och
krankningar maste forédndras och alla ménniskors rétt och lika méjligheter till ett liv utan vald och
hot om véld méste alltid framhallas.

Under aret har MOA deltagit i f6ljande aktiviteter

Den 8 mars pé Internationella kvinnodagen genomforde MOA for forsta gdngen ett
vilgorenhetsevent pa Valvet 1 Eskilstuna. Det kom runt 70 gister som alla kopte lotter for att vinna
fina priser som hade skdnkts av Eskilstunas néringsliv. Intékterna gir oavkortat till kvinnor och barn
som bor pa MOA.

I ar deltog MOA pé Eskilstuna Pridefestival. Under dagen fanns representanter fran styrelse,
personal och volontirer pa plats med informationsbord och fiskdamm.

MOA deltog pa Mellansvenska IF Metalls dag i Parken Zoo med informationsbord

En vecka fri frdn vald och 25 november, Internationella dagen mot vald mot kvinnor, arrangerade vi
tillsammans med Zonta, ABF, Ungdomsjouren Fria och Eskilstuna kommun. Tillsammans
genomforde vi ett program dér foreldsning bland annat med Linnea Claesson och vért 40 ars
jubileum var programpunkter

Luciamys 1 smorparken

Den 13 december var MOA med pé den forsta upplagan av evenemanget ”Luciamys”. Intékter fran
kviéllen gick till Kvinnojouren MOA. MOA fanns pé plats med volontirer och styrelseledaméter
som bjod pé glogg och pepparkakor. Ménga av besdkarna var intresserade av var verksamhet och
fick med sig bade virmande glogg samt information om var verksamhet.

Information om jourens verksamhet har genom foreldsningar genomforts vid ett antal tillféllen:
e 4 foreldsningar pa SFI
e 6 foreldsningar pd Folkhdgskolan
e Kunskapskompaniet

e 4 tillfillen Familjecentralerna i Eskilstuna kommun



e 3 tillfdllen Eskilstuna kommuns moétesplatser
e 5 foreldsningar pa Jobbcenter

e Sormlands Lottakar

e 2 tillfdllen pa Brobyggarna

e 5 politiska partiers gruppméten

e Rotary med flera

Mediakontakter

Under aret har MOA funnits med vid ett flertal olika tillfallen 1 lokala medier. Storst fokus och flera
reportage i Eskilstuna Kuriren belyste det besked om att stodet till det skyddade boendet skulle
upphora.

Sociala medier

Under aret har jouren fortsatt att utvecklat sin nérvaro pd sociala medier. MOA har mojlighet att
sprida information och kunskap via sociala medier. Via dessa kanaler sa tackar MOA sponsorer pa
olika sétt.

Samverkan

Samverkan med organisationer, myndigheter och andra akt6rer har ingétt 1 det dagliga arbetet. Detta
har varit virdefullt for erfarenhetsutbyte. Viktiga samverkanspartner har bl a varit STOPP, Barnahus
och SeOss, de ér stodjande verksamheter inom Eskilstuna kommun. Kvinnojouren MOA ér
representerade i Stadsdelsndtverken och Tillsammans for Eskilstuna. Samarbete sker ocksad med
Stadsmissionen och Pingstkyrkan i1 Eskilstuna kring kvinnors utsatthet. Kvinnojouren har
kontinuerligt en god dialog med socialtjdnsten och dess berorda handldggare. Samarbetet med
socialtjansten, stopverksamheten har utvecklats under éret. Utdver de samtal och méten som sker 1
vardagen har arbetsgruppen pa MOA och stopverksamhetens socialsekreterare haft 2mdten for att
utvirdera och forbittra samarbetet. Verksamhetschef och chef for Stopcenter har under aret haft
regelbundna moéten kring situation kring valdsutsatta kvinnor och deras behov.

Under hosten arrangerade vi tillsammans med ldansforeningen 1 Sérmland en utbildningsdag for
styrelseledaméter, volontéirer och personal fran ldnets alla jourer. Foreldsning av Beian Wilen som ér
samordnare mot hedersrelaterat vald och fortryck i Eskilstuna kommun. Unizons ordférande Olga
Persson deltog ocksd med en inspirationsforeldsning. Dagen var vélbesokt och mycket uppskattad.
MOA hade dven representanter pa Unizons kongress 1 Skovde.

Finansiering

Kvinnojouren MOA har haft ett arligt kombinerat verksamhets/foreningsbidrag fran Eskilstuna
kommun som grundfinansiering. Kvinnojouren MOA och Eskilstuna kommun har slutit ett IOP-
avtal (Ideellt Offentligt Partnerskap), en ekonomisk 6verenskommelse for verksamhetsaret 2022
Jourerna i landet har arligen mdjlighet att soka bidrag fran olika myndigheter, framst
Socialstyrelsen, vilket till viss del bidragit till finansieringen. Darutdver har jouren erhallit
sponsringsbidrag fran foretag/organisationer samt gavor fran privatpersoner och féreningar.

Medlemsavgifter
Medlemsavgifterna for 2022har inbringat ---. Medlemsavgiften for aret har varit 200 kr och gér
oavkortat till kvinnornas startbidragskonto.

Ekonomi
Ekonomisk berittelse och resultat. Styrelsen foreslér att arets resultat dverfors i ny rikning.



Ovrigt

Foreningen Kvinnojouren MOA har under aret varit medlem i

- Lansforeningen for kvinno- och tjejjourer i Sormland. Féreningens huvuduppgift har varit och
ar alltjamt att samla jourerna i ldnet for gemensamma utbildningar och konferenser.

- Unizon — Kvinno- och tjejjourernas riksforbund

Unizon samlar ca 140 kvinno- tjej- och ungdomsjourer i landet. Férbundets vision “Ett jadmstallt
sambhille fritt frdn vald” dr jourernas ledstjarna och under den devisen kdmpar alla pd. Unizon
arbetar med centrala fragestillningar for att utveckla och flytta fram positionerna inom alla
samhéllsomraden berdr vald mot kvinnor i néra relation. Fokusomréade har dven detta r varit
prostitution och pornografi.

Unizon erbjuder utbildningar och konferenser med olika teman som beror jourernas verksamhet.

Avslutning
Styrelsen ser fram emot ett fortsatt gemensamt styrelsearbete under 2022. Tillsammans vill vi
forvalta det vi har framarbetat for véldsutsatta kvinnor och deras barn.

Styrelsen vill avsluta med att rikta ett stort tack till personal och volontirer for alla insatser under
aret. Ett varmt tack dven till alla stora och sma bidragsgivare som har stdttat jouren med ekonomiska
bidrag. Tack for alla gavor i form av kldder, leksaker, mobler och annat som behdvs vid kvinnornas
flytt till eget boende.

Eskilstuna mars 2023

Kvinnojouren MOA

Styrelsen

Anna Thor Sara Jalmestal Anna Gill
Kicki Osterman Roos Sofie Andersson Jenny Frank

Emelie Gard Leif Edeborg Ann-Sofi Almqvist



